
Edito: REVA efface les frontières 
REVA2023 arrive ! Pour une fois, notre salon d’information aura lieu en décembre. En 2025, il sera de nouveau organisé en 
avril. À cette édition d’hiver unique, vous pourrez rêver à des vacances ensoleillées et pleines d’aventures. En coopération 
avec Toerisme Vlaanderen, le thème spécialement mis en avant, à côté des services et accessoires habituellement présentés, 
sera REVAcation, dédié au tourisme inclusif et aux vacances adaptées aux personnes atteintes d’un handicap. 

Vous pourrez donc découvrir, aux différents stands de notre zone REVAcation, l’offre de vacances disponible pour les 
personnes en situation de handicap. Et il n’y aura pas que cela : les conférences REVAcation seront l’occasion d’écouter 
les récits d’expériences de touristes atteints d’un handicap, de fournisseurs de vacances exclusives, de découvrir des 
destinations accessibles... Autre source d’inspiration à ce sujet : l’article principal de ce REVAzine, qui relate un roadtrip 
qu’ont fait ce printemps un groupe de personnes en situation de handicap. 

Autre partenariat au programme cette année : celui de REVA et de ZieZo-Vlaanderen. Les aveugles et malvoyants, de même 
que leur entourage et leurs prestataires de services, trouveront au salon d’information toute une série de services et 
d’accessoires. Cette année, Blindenzorg Licht en Liefde fête son 100e anniversaire. « Nous comptons sur la présence de tous 
les aveugles et malvoyants, accompagnés de leurs personnes de référence et personnes ressources, les 7, 8 et 9 décembre 
à Flanders Expo », déclare à ce sujet Jan de Smedt, directeur de Vlaamsoogpunt, dans REVAzine. 

REVAhome sera également de nouveau là : vous pourrez vous y faire expliquer quantité d’accessoires d’aide en un endroit 
centralisé du salon. Annouk De Neels et Désirée Lambrecht vous en diront plus à ce sujet dans ce numéro.

Et ce n’est pas tout : REVA2023 propose bien plus ! Vous avez des questions à propos d’un service ? Vous cherchez un 
accessoire préciso ? Vous aimeriez obtenir des informations des autorités publiques ? Tout cela, vous le trouverez auprès 
de nos exposants. J’espère avoir le plaisir de vous rencontrer à REVA2023 qui se tiendra à Flanders Expo, à Gand, les 7, 8 
et 9 décembre prochains.

Dirk de Vylder, Président de REVA asbl



« Au bout du compte, qui est le plus aveugle ? 
Les non-voyants ou la société ? »
L’asbl ZieZo-Vlaanderen répondra festivement à 
cette question au salon REVA
ZieZo-Vlaanderen Beursevent sera de nouveau à REVA pour y présenter de nombreuses instances dédiées aux 
aveugles et aux malvoyants. Cette année, Blindenzorg Licht en Liefde fête son 100e anniversaire, qu’on se le dise ! 
« Nous comptons voir les choses en grand, annonce en riant Jan de Smedt, directeur de Vlaamsoogpunt. Nous 
attendons TOUS les aveugles et malvoyants, avec leur personne de référence et leur personne resso,urce. Nous 
ne nous satisferons pas de moins. Nous allons tout mettre en œuvre pour qu’ils viennent à REVA, quitte à aller les 
chercher en personne à leur porte et à les ramener. Car leur présence est cruciale ! »

À REVA2023, ZieZo-Vlaanderen vise trois groupes cibles
« Les aveugles et malvoyants qui en ont envie, ne serait-ce qu’un peu, doivent TOUS venir au salon REVA, dit Jan, car ils y 
trouveront toutes les informations disponibles sur les façons de rendre leur vie plus agréable et plus belle, d’en faire une vie 
de qualité. 

Le deuxième groupe que nous visons sont les personnes ressources, des piliers de la vie des aveugles et malvoyants, des 
personnes de confiance capitales. Nous voulons leur montrer, à REVA2023, l’ampleur de l’offre qui existe afin de rendre la 
vie de leur connaissance plus belle. Elles sont littéralement ‘les yeux’ des aveugles et malvoyants. »

« Et enfin, nous ciblons les personnes de référence à l’œuvre dans les centres de services, les hôpitaux, les résidences-
services... auxquelles nous voulons délivrer le message suivant : être aveugle, c’est comme mener une barque sans pagaie. » 
Notre société repose entièrement sur la vue et les données visuelles. Pour montrer le chemin, on place une flèche : logique. 
Cependant, les aveugles et les malvoyants, incapables de voir cette flèche, sont perdus, au propre comme au figuré. Nous 
voulons que les personnes de référence tendent le bras aux malvoyants. »

Une pléthore d’aides pratiques pour vous simplifier la vie !
« Les malvoyants ont souvent peur des grands rassemblements de gens, ce qui est bien compréhensible. Cependant, les 
amener à notre événement salon du REVA est primordial vu la quantité d’aides dont ils n’ont pas connaissance et ignorent 
tout. Le moment est venu de changer tout cela. Donc, venez sans faute à REVA ! Nous vous faciliterons les choses autant 
que possible », plaide Jan. 

« Les stands de ZieZo-Vlaanderen sont proches de l’entrée de REVA et sont accessibles par un itinéraire bien balisé. Du reste, 
ce parcours, vous pouvez l’effectuer accompagné(e) : des étudiants postés dans le hall d’entrée interpelleront activement les 
aveugles et malvoyants pour leur proposer de les accompagner. Une assistance sera également prévue dans le parking et 
sur le quai du tram. Vous n’êtes donc pas seul(e) ! Nous serons vos yeux à REVA ! »

Voir les choses en grand
« Ce n’est pas chaque année que Blindenzorg Licht en Liefde souffle 100 bougies. Pour cette occasion, nous souhaitons voir 
les choses en grand. Comme déjà dit, nous allons tout mettre en œuvre pour faire venir tous les aveugles et malvoyants 
à REVA. De plus, nous voulons transformer leur visite en une expérience à part entière. »

« Quand ils entendront tout ce qui existe pour augmenter leur qualité de vie et leur confort, un nouveau monde va s’ouvrir à 
eux. Par exemple, ils pourront découvrir la Vlaamse Ooglijn. Savez-vous que huit personnes sur dix deviennent malvoyantes 
à partir de soixante ans ? Parfois, cela les fait paniquer : ‘Que faire maintenant ?’ La Vlaamse Ooglijn offre une oreille attentive 
et un soutien à toute personne qui la contacte, et lui apporte toute l’aide possible à ce stade de sa vie. Si la personne souhaite 
une aide spécialisée, elle peut l’obtenir. Si elle préfère discuter avec des pairs, c’est une autre possibilité. » 



« Il ne faut pas manquer de venir à REVA le vendredi, car c’est le jour où nous fêterons notre anniversaire, et à cette occasion, 
nous gâterons encore plus nos invités. Les festivités débuteront à 16h30 pour se refermer à 19 heures, de belles heures pour 
venir puis rentrer chez soi. Vous pouvez aussi visiter le salon plus tôt : vu qu’il ferme à 17 heures, nous aurons ensuite tout 
l’espace pour nous. »

« Par ailleurs, nous proposons à tous, et en particulier aux personnes de référence et aux personnes ressources, de se 
soumettre à une expérience sensorielle dans l’espace expérience distinct aménagé dans le hall à côté de REVA. Vous aurez 
l’occasion de vous déplacer dans l’obscurité complète, comme si vous étiez aveugle, en vous servant de votre ouïe, de votre 
toucher et de votre odorat... Une chose est sûre : toutes les personnes qui en sortent comprennent mieux ce que vivre dans 
un univers composé de quatre sens signifie. » 

ZieZo-Vlaanderen Beursevent à REVA les 7, 8 et 9 décembre : the place to be!



Tous les services publics centralisés à REVA !
Pour la première fois, plusieurs services publics seront rassemblés à REVA2023. Se côtoieront notamment, à cette 
édition, le SPF Sécurité sociale et le VDAB (le pendant flamand du Forem). Le SPF Économie sera lui aussi présent. 
Venez avec vos questions !

SPF Sécurité sociale - DG Personnes handicapées - SPF Santé publique
Le saviez-vous ?
•	 Le DG Personnes handicapées est chargé des allocations de remplacement de revenus ou d’intégration des adultes 

atteints d’un handicap. 
•	 Vous pouvez vous rendre dans divers centres régionaux pour votre dossier ou votre reconnaissance.
•	 Il est possible de simuler votre indemnité ou votre allocation sur un outil en ligne pratique. 
•	 C’est au DG Personnes handicapées qu’il faut demander une carte de parking. 
•	 Vous pouvez demander gratuitement votre European Disability Card, qui offre quantité d’avantages dans le domaine de 

la culture et des loisirs. 
Visionnez une chouette vidéo promotionnelle ici : https://youtu.be/grIKHLJjcEo

Pour en savoir plus, consultez https://handicap.belgium.be/fr

Et de plus, saviez-vous que :
•	 tous ces services publics recherchent activement des collaborateurs en situation de handicap... 

-	 parce qu’ils estiment important de garantir la diversité de leur personnel ?
-	 parce qu’ils considèrent que chaque personne en situation de handicap apporte une expérience très utile ?

•	 parce que, depuis janvier 2023, les personnes handicapées sont favorisées par rapport aux autres candidats, à niveau 
équivalent ? 

Pour en savoir plus, consultez https://travaillerpour.be/fr

Voulez-vous travailler pour l’administration fédérale ? 
Dans ce cas, direction le stand V17 de REVA. L’administration fédérale vous y attend !



Pourquoi se rendre au salon REVA ?
Les arguments « pour » de deux ergothérapeutes
Avez-vous déjà visité REVA ? Si oui, vous vous souvenez certainement de REVAhome, cet espace accueillant où des 
étudiants en dernière année d’ergothérapie expliquent les innombrables accessoires qui y sont exposés. Depuis 
plusieurs années, Annouk De Neels et Désirée Lambrecht, qui enseignent toutes deux l’ergothérapie à la HOGent, 
dirigent de main de maître ce stand thématique de REVA. Nous leur avons demandé pour quelles raisons à leur avis 
les personnes en situation de handicap et les ergothérapeutes – et vous aussi, naturellement – doivent absolument 
venir à REVA.

Dites-nous donc pourquoi les ergothérapeutes ne doivent pas rater ce salon ?
Désirée : « Parce qu’on y voit un nombre incroyable de choses en quelques heures à peine. On peut partir en quête de tous 
les accessoires possibles pour aider les patients avec lesquels on travaille. On peut tenir les choses en main, voir côte à côte 
des tasses de deux fournisseurs et les essayer, au sens littéral. Cet aspect tactile est primordial.

Annouk : « On voit les choses évoluer d’une édition de REVA à l’autre ; je songe notamment à l’arrivée de la réalité virtuelle. À 
REVA, les ergothérapeutes soucieux d’offrir autre chose à leur public peuvent avoir un aperçu des possibilités qui existent. 
Et puis, franchir le pas et s’y essayer eux-mêmes. »

Et pourquoi les personnes en situation de handicap doivent-elles s’y rendre ? 
Annouk : « Et bien, pour les mêmes raisons. Parce que sont rassemblés, sur une surface relativement réduite, une multitude 
d’exposants qui présentent un vaste éventail de produits. Et que l’on peut tous les voir le même jour. À l’UZGent, où je travaille 
l’autre moitié du temps, nos patients en revalidation n’ont pas besoin d’être convaincus d’aller à REVA. Ils y vont d’office. »

Désirée : « Il ne faut pas non plus sous-estimer le rassemblement massif à REVA de personnes atteintes d’un handicap. À ce 
salon, les personnes handicapées sont entourées de personnes dans la même situation. Pour une fois, elles ne ressortent pas 
du lot, une composante émotionnelle qui a toute son importance. De plus, elles peuvent apprendre des tas d’informations. 
Par exemple, nos étudiants présents à REVAhome leur expliqueront avec beaucoup de motivation les nombreux dispositifs 
qui existent pour les aider dans les gestes de la vie courante. » 

J’ai entendu le mot REVAhome. La force motrice derrière cette offre récurrente à REVA, c’est vous. Racontez-nous donc ce 
qu’est exactement REVAhome et ce qui y est proposé.

Annouk : « Nous sommes responsables, avec environ 15 à 20 étudiants de troisième année en ergothérapie, de REVAhome, 
le lieu où sont exposés et expliqués les accessoires d’aide à la vie courante. » En vue du salon, nos étudiants suivent des cours 
sur ces accessoires, et aussi un atelier de communication ‘Comment aborder les gens ?’ Ils apprennent même des techniques 
de vente. Le premier jour du salon, les étudiants sont visiblement un peu mal à l’aise, mais cela ne dure pas longtemps. »

Désirée : « Nous empruntons les accessoires exposés à REVAhome aux exposants présents au salon. Nous leur demandons 
à l’avance s’ils accepteraient de nous donner un certain nombre de leurs articles en prêt. Bon nombre d’entre eux, qui nous 
connaissent bien, acceptent sans hésiter. Ils savent que nos étudiants feront attention à leur matériel. Juste avant l’ouver
ture du salon, ils viennent sur notre stand pour nous donner des renseignements supplémentaires sur leurs produits. »

Annouk : « Ce sont toujours des journées très chargées pour les étudiants. Après le salon, ils sont KO. Ils montent 
REVAhome, y restent trois jours puis démontent totalement le stand. Ils sont aussi au guichet d’information, présentent 
des démonstrations de comparaison des accessoires et encadrent les écoles. Mais surtout : ils informent les visiteurs, et ce, 
toujours le plus objectivement possible. Nous faisons tout ça avec énormément de plaisir. D’ailleurs, au début, nous allons 
tous ensemble manger des boulettes à IKEA, un autre moment sympa. »

Comment voyez-vous l’avenir de l’ergothérapie ?
Désirée : « Autrefois, bien des gens bricolaient leurs accessoires eux-mêmes. Alors, souvent, ceux-ci n’étaient guère 
esthétiques et les stigmatisaient : je songe par exemple aux vieilles chaises roulantes. Aujourd’hui, ce sont devenus de vrais 
foudres de guerre. Il y a dix ans, seules les personnes âgées roulaient avec un vélo électrique ; aujourd’hui, tout le monde en 



a un, car c’est tellement facile... Les dispositifs d’aide sont pour ainsi dire quasiment vendus en supermarché, et même en 
ligne. »

Annouk : « Je trouve que cette évolution n’est pas mauvaise en soi, car ainsi, ces articles se démocratisent. Mais ce que nous, 
ergothérapeutes, devons continuer de faire, c’est prévenir clairement notre groupe cible qu’avant d’acheter un article sur un 
marché niche donné, il doit s’informer de manière approfondie. Ne vous laissez pas tenter par une douche à l’italienne bas 
de gamme à 500 euros, mais prenez conseil quant au type de douche compatible avec votre handicap. Et puis, n’achetez 
pas une ventouse à 5 euros sur le marché, car elle sera déjà tombée le soir. Cela reste notre force : aider, en notre qualité 
d’ergothérapeutes, les gens à trouver l’accessoire qui leur convient, pour leur éviter de gaspiller de l’argent. Les gens 
devraient prendre l’habitude de bien s’informer avant d’acheter un accessoire. »

Désirée : « Là réside précisément la difficulté, car comment et où le faire ? C’est exactement là qu’est la force de REVA. Allez-y. 
Testez les accessoires. Tout est rassemblé et à disposition au même endroit, et vous saurez tout de suite ce qui peut vous 
être utile et ce qui ne l’est pas. »



La Flandre, une destination vacances accessible 
à tous
Toerisme Vlaanderen veille depuis plus de 20 ans à rendre le tourisme en Flandre plus accessible, aussi pour les 
personnes en situation de handicap. La Flandre se targue d’une réputation déjà bien établie en matière de séjours 
inclusifs. Pour le prouver, nous sommes partis en roadtrip les 6 et 7 avril en compagnie d’un groupe hétérogène de 
20 personnes au total. Nous avions établi dans ce cadre un programme sur mesure autour des thèmes qui occupent 
Toerisme Vlaanderen : le patrimoine, la nature, le cyclisme, l’héritage culinaire flamand et « Iedereen Verdient 
Vakantie » (« Tout le monde a droit à des vacances »). L’objectif ? Créer une expérience de voyage accessible à tous. 
Découvrez notre carnet de voyage ci-dessous, et évadez-vous un instant. 

Jeudi - Visite de Bruges
Nous nous retrouvons au centre Concertgebouw de Bruges. Certains viennent en train pour ensuite rejoindre le centre à 
bord d’un petit bus adapté. D’autres choisissent d’utiliser leur propre véhicule adapté. La première mission du jour est relevée 
haut la main, puisque tout le monde arrive à bon port. Sachez que ce n’est pas une mince affaire, car cela demande souvent 
de nombreux préparatifs. « Pour moi, en tant que malvoyant, la mobilité est une priorité absolue, » indique Kurt. « Quand je 
prends le train par exemple, je veille à m’informer dans les moindres détails. En cas de problème, je connais ainsi toutes les 
alternatives. » 

La visite du Concertgebouw de Bruges fait mouche. Après un délicieux petit-déjeuner, le responsable de la communication 
Bert Van Laere nous explique que le Concertgebouw est un lieu de rencontre des plus dynamiques, justement parce qu’il est 
ouvert à tous. Dès l’été prochain, il sera même équipé de portes entièrement automatisées. Nous suivons le « Concertgebouw 
Circuit », une expérience qui nous emmène jusqu’en coulisse où nous avons l’occasion de découvrir la collection d’art sonore 
et souvent même de l’essayer. En chemin, Ingrid n’hésite pas à tester la chaise sensorielle. Elle permet aux personnes malen
tendantes de ressentir la musique par le biais de vibrations. La salle de concert nous donne d’emblée un aperçu de son 
acoustique des plus sensationnelles. 

La simple visite du bâtiment est déjà un vrai plaisir en soi. La combinaison apaisante du béton et du bois plonge chaque 
visiteur dans une ambiance chaleureuse et accueillante. Sans parler du splendide panorama qu’offre le septième étage ! Bref, 
c’est l’endroit idéal pour commencer la visite de Bruges.

La promenade accessible proposée par Visit Bruges nous fait découvrir différents endroits de cette ville riche d’histoire. 
Notre guide a établi cet itinéraire grâce à la brochure « Bruges - ville accessible à tous ». Elle adapte ses explications à notre 
groupe des plus variés afin que chacun puisse vivre une expérience riche et amusante.

Une bonne préparation est la clé de vacances réussies 
Le site Internet Visit Flanders est un bon point de départ pour préparer vos vacances en Flandre. Vous y trouvez des 
hébergements et des adresses pour boire et manger, mais aussi des musées et attractions ou encore des promenades à 
pied ou à vélo, le tout parfaitement accessible. Il vous indique également comment réserver un transport et une aide adaptés. 
Et ce n’est pas tout, puisque vous pouvez également y trouver des expériences de voyage inspirantes ainsi que des conseils 
prodigués par des personnes porteuses d’un handicap. https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/
accessibilite

Nous restons bouche bée devant la riche collection de tableaux et de caveaux funéraires peints de l’église Notre-Dame de 
Bruges. Les chouettes anecdotes de notre guide constituent la cerise sur le gâteau. Lorenzo est aux anges. Depuis qu’il a 
rejoint la Belgique il y a six ans en tant que réfugié, il veut absolument tout connaître de son pays d’adoption. Malvoyant, il 
doit principalement se contenter de toucher et de goûter. C’est tout sourire qu’il palpe la réplique miniature de la statue en 
marbre blanc de la Vierge à l’Enfant signée Michel-Ange. 

On voit que tout est mis en œuvre dans cette église pour concilier patrimoine et accessibilité, ce qui n’est pas toujours 
évident. En route vers la brasserie Bourgogne des Flandres : les fauteuils roulants ont du mal à se déplacer sur les rues 
pavées qui sont malheureusement incontournables dans une ville historique telle que Bruges. L’itinéraire accessible propose 
toutefois un parcours qui évite autant que possible les pavés bombés. Et s’il comprend un passage un peu plus compliqué, 



le guide de randonnée le précise afin que les visiteurs puissent éventuellement l’éviter. D’après Inge, c’est déjà possible de 
conjuguer patrimoine et accessibilité en parfaite harmonie. Enthousiaste, elle raconte les efforts que consent la ville d’Ypres 
pour rendre ses fortifications accessibles à tous. 

Le lunch à la brasserie – un mélange de délices brugeois comme du fromage, de la charcuterie, du pâté et des rillettes, le 
tout accompagné d’une bière brassée sur place – est succulent et adapté à toutes les intolérances possibles dont souffrent 
les membres du groupe. 

La brasserie vaut également la peine d’être visitée. Datant du 18e siècle, le bâtiment a totalement été rénové et est équipé d’un 
ascenseur de façon à ce qu’il soit accessible à tous. Notre guide est un brasseur passionné qui ne manque pas de nous faire 
découvrir tous les aspects du brassage à l’appui de nos sens – vue, toucher, ouïe et goût Krista exprime son étonnement : 
« On ne s’attend vraiment pas à ce qu’un bâtiment aussi ancien situé en plein cœur de Bruges soit si facile d’accès ! Dommage 
que le site Internet ne mentionne pas clairement son excellente accessibilité. » Appel aux exploitants : veillez à ce que ce genre 
d’informations s’affiche le plus clairement possible. 

KADERTEKSTJE

Errance dans la ville
La brochure « Bruges - ville accessible à tous » vous fait découvrir par le biais d’une promenade accessible différents hauts 
lieux touristiques au cœur de Bruges. Vous pouvez y trouver des hébergements, des endroits où manger et boire ou encore 
des toilettes publiques. Toutes ces adresses ont été vérifiées afin de vous garantir une parfaite accessibilité. Il est également 
possible de découvrir les villes de Gand, Malines et Louvain par le biais d’un parcours prédéfini accessible. 

https://www.visitflanders.com/nl/brochures?f%5B0%5D=topic%3A1619

https://www.visitflanders.com/fr/brochures/bruges-ville-accessible-tous
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Musées et attractions 
De nombreux sites ont déjà réalisé de gros efforts pour offrir une visite passionnante et adaptée à tout un chacun. Le site 
Internet toevla. be vous fournit des informations objectives sur leur accessibilité. https://toevla.vlaanderen.be/publiek/
fr/information

Bon nombre de musées et attractions proposent par ailleurs des programmes spéciaux destinés aux personnes porteuses 
d’un handicap visuel, auditif ou mental ou souffrant de démence ou autisme. Une brochure veille à regrouper le tout par 
région. 

Le livre de l’organisation Riebedebie vous propose également tout un tas de belles excursions accessibles. https://www.
riebedebie.be/fr. La pluie battante nous emmène ensuite dans la maison communale. Notre guide dévoile des détails 
fascinants concernant les œuvres d’art de l’imposante salle de réception. Une maquette interactive du Zwin dans la salle 
annexe nous donne d’ores et déjà un avant-goût de ce qui nous attend demain. 

Nuitée au domaine de Polderwind
Nous rejoignons à présent notre hébergement : le domaine Polderwind, un magnifique bâtiment qui respire la convivialité. 
Inge et Myriam, qui se déplacent toutes deux en fauteuil roulant, sont impressionnées par la taille de leur chambre qui 
est par ailleurs aménagée avec goût et confort, et propose même des lits adaptés et une grande salle de bains. Pleine 
d’intérêt, Inge en scrute les moindres recoins afin de faire le plein d’inspiration. Elle rénove un B&B qui doit, lui aussi, bien 
évidemment être parfaitement accessible. Krista et son mari discutent de ce qu’ils ont vu en journée autour d’un petit 
apéro. Un peu de repos fait tellement de bien. « Quand on voyage à deux, le rythme est moins soutenu. On aime prendre 
notre temps, » souligne Krista en riant. 

Monica est curieuse de connaître le prix d’une chambre. À cela s’ajoutent aussi les frais découlant d’un transport adapté, d’un 
hébergement accessible... Bref, ça chiffre ! Voilà pourquoi il est bon de pouvoir compter sur « Iedereen Verdient Vakantie » 
(« Tout le monde a droit à des vacances » en français). 



KADERTEKSTJE
Le réseau « Iedereen Verdient Vakantie » compte plus de 2 000 partenaires touristiques et organisations sociales de 
Flandre et de Bruxelles. Ils unissent leurs forces afin d’organiser de chouettes excursions d’un jour ou d’agréables séjours 
pour les familles à petit budget. Ils sont ainsi plus de 600 prestataires touristiques de séjours, attractions et autres activités 
ludiques à offrir une réduction très avantageuse. Envie de savoir si vous pouvez en bénéficier ? Rendez-vous sur https://
iedereenverdientvakantie.be/nl. Sur ce site, vous pouvez trouver des excursions d’un jour, des hébergements, des séjours 
en groupe ainsi que des vacances organisées. 

Le soir, nous savourons un délicieux repas avec vue panoramique sur le lac. Certains en profitent carrément pour tester les 
installations wellness gratuites. 

On remarque que les gens prennent tout leur temps à table et que les participants aiment discuter avec d’autres personnes 
handicapées. Et même si leur handicap est différent, ils semblent malgré tout avoir de nombreux points communs. Ils 
racontent ainsi ce qu’ils entendent par vacances. L’objectif premier des vacances consiste pour la majorité à se détendre et 
à se reposer. Bref, penser un peu plus à soi, découvrir des choses intéressantes et d’autres cultures. Personne ne veut être 
stressé en vacances, voilà pourquoi il faut les préparer au mieux. C’est la clé de vacances réussies ! Croyez-moi, mieux vaut 
éviter par exemple d’avoir une chambre dont la porte est trop étroite pour faire passer un fauteuil roulant.

Ce qui frappe au domaine Polderwind ? Il n’est nullement question d’un environnement de soins, et c’est exactement l’effet 
recherché d’après son General Manager, Tom Decraecke : « Notre résidence de vacances propose des soins tout en étant 
accessible à tous. Un mélange idéal, voilà ce que nous visons. » Le restaurant accueille d’ores et déjà un mélange hétéroclite 
de personnes présentant des handicaps parfois plus visibles que d’autres. 

KADERTEKSTJE

Accessibilité garantie ! 
Le Domaine Polderwind a obtenu un label d’accessibilité vérifié A+. 

Le label de base A garantit que le bâtiment présente une accessibilité de base, avec une aide nécessaire de temps en temps.
Le label A+ assure que le bâtiment est accessible aisément et confortablement à tous. 

Fin 2022, il y avait 304 labels A et 113 labels A+.

Les adresses portant ce label sont compilées dans des brochures pratiques. Elles peuvent être téléchargées ou comman
dées ici: https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-voyages/labels

Vendredi matin - Promenade à vélo dans la réserve Uitkerkse Polders et randonnée dans le Zwin Parc Nature
Pour se dégourdir les jambes, nous faisons une promenade à vélo accessible de 19,3 km à travers la magnifique réserve 
Uitkerkse Polders et le village polder de Lissewege. La plupart utilisent un vélo électrique de location. D’autres ont enfourché 
leur propre vélo. Comme Ernest, qui occupe la place avant de son vélo tandem Hase Pino. Il pédale plein d’enthousiasme 
avec son papa, qui se trouve à l’arrière. Krista et son mari ont également emmené leur vélo tandem Hase Pino. Ils savent en 
effet par expérience que le réseau de location de vélos propose une offre limitée de tandems adaptés. Inge et Ben utilisent 
leur propre handbike. 

Cette promenade à vélo est encore plus agréable car le temps reste sec. Cela faisait six ans que Lorenzo n’avait pas fait de 
vélo. Il se débrouille à merveille à l’arrière d’un tandem. Il jubile. Auparavant, Monica parcourait toute la Flandre à vélo en 
compagnie de son mari, et ça se voit ! Elle prend de suite la tête du groupe. Notre photographe Sien fait quelques cabrioles 
à vélo pour parvenir à illustrer magnifiquement en images cette promenade. 

Vendredi après-midi: randonnée dans le Zwin Parc Nature 
Nous visitons le Zwin Parc Nature, toujours sans pluie. Nous déjeunons au restaurant The Shelter qui nous sert de délicieux 
classiques flamands comme des carbonnades ou encore du vol-au-vent. Ensuite, nous partons direction le Zwin pour 
découvrir sa magnifique nature, mais aussi sa grande variété d’oiseaux et de plantes. Le Zwin met tout en œuvre pour 
faciliter le passage des fauteuils roulants et poussettes. Le centre d’accueil, les parcours de cabanes et le chemin menant 
au centre d’observation sont ainsi asphaltés. Sander, qui se déplace en fauteuil roulant, prend un réel plaisir à découvrir sur 
les images de l’écran en bas des tours à cigognes ce que font ces oiseaux tout en haut dans leur nid. Le petit Ernest s’amuse 
aussi comme un fou avec tout ce qu’il trouve : plumes, petits cailloux, sable... Sa maman et son papa le tiennent à l’œil. Ils 
sont plus que ravis du plan spécial autisme du Zwin, qui leur a permis de préparer Ernest à la visite du domaine.



Le Zwin reste bien sûr un site naturel protégé. Ben et Inge se hissent tout en haut de la digue. À un moment donné, Myriam 
doit abandonner car le sol est trop humide et trop boueux pour son fauteuil roulant électrique. La plaine du Zwin et le Parc 
forestier sont uniquement accessibles avec l’un des trois fauteuils roulants tout-terrain disponibles sur place et qui peut être 
réservé au préalable. 

Nous nous disons au revoir autour d’un verre et quelques délices. Ce roadtrip de deux jours est une vraie réussite. Le groupe 
était certes hétéroclite, mais l’ambiance était super et tout le monde s’est entraidé. Le tout avec le sourire. Monica propose 
de se revoir lors du salon REVA en décembre. Nous trouvons que « c’est une excellente idée ! ». 
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Envie d’une promenade à vélo ? 
Nous empruntons l’itinéraire de la réserve Uitkerkse Polders. C’est l’une des magnifiques randonnées cyclables 
accessibles en Flandre occidentale (www.iedereenfietst.be). 

Les autres provinces proposent, elles aussi, de nombreux itinéraires cyclables amusants et accessibles. Vous pouvez les 
découvrir ici (descriptions des routes disponibles en neerlandais):

https://www.routen.be/toegankelijke-fietsroutes

https://www.toerismevlaamsbrabant.be/fr

https://www.visitlimburg.be/fr/route/itineraire-accessible-traverser-leau-velo-bokrijk

https://www.provincieantwerpen.be/fr/gouvernement-provincial.html

Besoin d’un vélo adapté ? Le site de G-Sport Vlaanderen présente un aperçu pratique. https://gfietst.be/fr/lieux/

KADERTEKSTJE

Tourisme pour l’autisme 
Les personnes autistes ont besoin de structure et de prévisibilité. Lorsqu’elles partent en voyage, elles sont plongées dans un 
environnement nouveau et, par conséquent, stressant. Tourisme pour l’Autisme développe des plans visuels pour la visite des 
sites touristiques. Ils permettent aux personnes atteintes d’autisme de bien s’y préparer. Le site www. tourismepourlautisme.
be compile l’ensemble des plans pour les visites et hébergements touristiques en Flandre et à Bruxelles. Disponible en 
néerlandais. https://www.toerismevoorautisme.be/
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Partage des expériences  de voyage
Quoi de plus chouette que de se replonger dans ces magnifiques souvenirs en partageant photos et expériences ? Et c’est 
exactement ce qu’ont fait les participants. Voici quelques-unes de leurs réactions : 

« Des endroits surprenants et parfois même étonnamment accessibles », écrit Krista. « C’est un réel plaisir de pouvoir aussi 
participer à une promenade à vélo, peu importe son handicap. Nous avons tous pu en profiter pleinement. » 

Monica témoigne : « En tant que personne malentendante, je trouve que les guides se sont bien débrouillées. Les points 
positifs : visème de qualité, langage clair et pas trop rapide. » 

« Le domaine Polderwind est un endroit génial pour ce qui est de l’accessibilité, et en plus, c’est somptueux,» indique Annemie.

« J’ai pris un énorme plaisir, » déclare Ingrid. « des gens sympathiques et un environnement agréable, il ne faut rien de plus 
et on en oublie même la pluie. » 

Ils ont bien évidemment également partagé quelques points d’amélioration. « Il faut porter une plus grande attention au 
soutien des parents, frères et sœurs d’un enfant handicapé. Cela nous permettrait à nous aussi de passer un bon moment avec 
un peu moins stress, » fait savoir Tine. La signalisation au niveau des places de stationnement, toilettes et itinéraires adaptés 
peut également être améliorée. Certains équipements présentent quelques marches superflues. Toerisme Vlaanderen 
veillera d’ores et déjà à en tenir compte.



Envie de vous laisser inspirer par les récits de voyage de personnes handicapées ? Consultez-les ici. Vous pouvez, vous 
aussi, partager votre expérience de voyage et inspirer les lecteurs. https://www.visitflanders.com/fr/informations-sur-les-
voyages/accessibilite

REVAcation
Vous cherchez une excursion d’une journée ou des vacances ? Envie de découvrir la Flandre comme jamais ? Visitez le 
stand de Toerisme Vlaanderen au salon REVA (stand E2.02 en F2.04) et plongez dans un monde plein de merveilles et de 
découvertes. 

Dans la zone REVAcation des experts du vécu vous dévoilent les meilleurs endroits à visiter et hébergements accessibles 
pour les personnes porteuses d’un handicap. Participez aux conférences et témoignages lors de REVAcationtalks et laissez-
vous inspirer. 

Surfez sur https://reva.be/fr/.



Tous ensemble pour des vacances accessibles 
en Flandre !
Nous avons présenté notre carnet de voyage relatant notre séjour de deux jours à Bruges et à la côte à Zuhal Demir, 
la ministre flamande du Tourisme. Sa réaction ? « Notre objectif consiste à offrir en Flandre une expérience de 
voyage riche et de qualité à tout un chacun. Quel plaisir de lire que nos efforts portent leurs fruits. »

Offre inclusive si possible, personnalisée si besoin 
La ministre Zuhal Demir : « Je trouve qu’il est tout à fait logique que tout le monde puisse bénéficier de vacances. Car ce n’est 
pas un luxe, mais tout simplement une nécessité. Elles vous offrent l’oxygène et l’inspiration dont vous avez besoin pour 
faire le plein d’énergie et affronter le quotidien. Voilà pourquoi je n’ai pas hésité à mettre le tourisme à taille humaine tout 
en haut des priorités de ma stratégie politique. Offre inclusive si possible, personnalisée si besoin. Le roadtrip de deux jours 
fait état du patrimoine ancestral de Bruges, de la magnifique nature du Zwin, des possibilités cyclables dans les polders et 
des délices gastronomiques que nous offre chaque recoin de la Flandre. Tous ces thèmes occupent justement une place de 
choix dans ma stratégie politique. L’année dernière, 97 entreprises touristiques ont ainsi bénéficié d’un important coup de 
pouce financier grâce à un plan de relance (totalisant un budget de plus de 60,50 millions d’euros) pour mettre sur pied des 
projets touristiques accessibles à tous. »

Voyager doit rester accessible à tous
« Je sais que partir en vacances constitue souvent une charge financière importante, surtout pour les personnes 
handicapées ou malades ». Voilà pourquoi je me fais un plaisir de soutenir pleinement ‘Iedereen Verdient Vakantie’ 
(‘Tout le monde a droit à des vacances’). Les résidents flamands et bruxellois à faible revenu ou à intervention majorée 
bénéficient ainsi d’une réduction très avantageuse sur le prix de nombreux logements, attractions et musées en Flandre. 
Les 130 bureaux flamands ‘Rap op Stap’ aident les personnes handicapées à préparer leurs vacances. Grâce à l’appel 
annuel ‘Tout le monde a droit à des vacances’, nous encourageons notamment la création de plans visuels qui soutiennent 
les personnes autistes dans la préparation de leurs voyages. »

L’union fait la force
« Un voyage accessible est comparable à une chaîne dont la force repose sur le maillon le plus faible. Différents partenaires 
publics et privés interviennent dans sa réalisation. Le tourisme reste un récit qu’il convient d’écrire avec l’ensemble des 
domaines politiques. »

« Je vous souhaite à tous une visite du salon REVA des plus inspirantes ! »

REVAcation permet à Toerisme Vlaanderen de mettre à l’honneur l’offre de vacances accessibles en Flandre. Des prestataires 
touristiques et des experts du vécu se tiendront aux côtés de Toerisme Vlaanderen lors du salon afin de répondre aux 
questions en lien aux voyages et vacances, ainsi que dans le cadre des REVAtalks. 

Vous pouvez visiter les logements de vacances suivants au stand de Tourisme Flandre : Casa Ametza, De Dielis, Eb en 
Vloed, Hoeve Genemeer, Hotel Den Briel, Hotel Middelpunt, Peace Village Hostel, Urban Gardens, Holiday home Fabiola et 
les logements de soins Hooidonk et Ter Duinen.



Conseils pour voyager en fauteuil roulant
Témoignage de Peter Genyn, athlète 
paralympique
Faut-il encore présenter Peter Genyn ? Cet athlète belge accumule les médailles alors qu’il se déplace en fauteuil 
roulant, atteint d’une paralysie totale des jambes, des doigts, des muscles abdominaux et dorsaux, avec un triceps 
qui ne fonctionne qu’au tiers de sa capacité et un seul muscle fonctionnel dans chacun de ses avant-bras. Étant 
donné qu’il multiplie les déplacements, nous lui avons demandé son expérience en matière de voyages en fauteuil 
roulant. Ce qui n’est évidemment pas sans lien avec REVAcation, le thème de REVA2023...

Vous vous rendez souvent à l’étranger. Est-ce plutôt facile ou plutôt compliqué ? 
Peter Genyn : « Voyager est agréable en soi, mais toutes les destinations ne sont bien entendu pas possibles. Par exemple, 
vous ne me verrez jamais dans les montagnes. Prendre un avion ne pose pas de problème. J’entre dans l’aéroport, je fais 
le check-in puis je me rends au comptoir dédié aux passagers à mobilité réduite. Bien que je puisse bénéficier d’une aide, 
je roule toujours moi-même vers la porte de décollage. Quand l’embarquement commence, je suis le premier à entrer dans 
l’avion. Là, je suis placé dans un petit fauteuil qui passe tout juste dans le couloir central, et amené jusqu’à mon siège. » 

« Ensuite, mon fauteuil roulant personnel va dans la soute à bagages et, en toute logique, m’attend à côté de l’avion à ma 
sortie de celui-ci. Cette étape-là ne se passe cependant pas toujours bien. Il est arrivé quelquefois qu’il se retrouve sur la 
bande de convoyage des bagages. Dans ce cas, je dois poursuivre mon chemin dans le fauteuil roulant de l’aéroport, qui 
n’est le plus souvent pas terrible. »

Et au niveau des hôtels ?
« Naturellement, je réserve toujours une chambre accessible aux fauteuils roulants, mais là aussi, je rencontre parfois des 
situations où je me dis : ‘Ce n’est pas possible !’. » Par exemple, l’an passé, nous avons réservé un week-end dans un hôtel 
limbourgeois qui avait soi-disant une chambre adaptée aux fauteuils roulants. Effectivement, elle était un peu plus grande 
que les autres, mais impossible d’entrer dans la salle de bains, ‘parce que je ne l’avais pas explicitement demandé’. Hé oui. 
Les gens pensent souvent que les personnes en fauteuil roulant peuvent quand même faire quelques pas. Mais ce n’est 
pas mon cas, et je pourrais encore moins franchir ‘trois petites marches’. Au bout du compte, nous sommes rentrés à la 
maison. Heureusement, l’hôtel a ‘fait un geste’ et nous a remboursés. » 

Est-ce plus facile quand vous voyagez en groupe, pour un championnat par exemple ?
« Pour moi, c’est plus facile, mais c’est un parcours du combattant pour ceux qui l’organisent. Je pense notamment aux 
membres de G-sport Vlaanderen, qui s’occupent de tout ce qui tourne autour du Grand Prix. En ce qui concerne les Jeux 
Paralympiques, tout est parfait, car nous logeons dans un village construit spécialement. Mais il n’en va pas de même pour 
les championnats d’Europe ou du monde. Bien souvent, nous devons prendre des hôtels plus chers, car ils disposent de 
chambres plus spacieuses. Mais même là, il reste du progrès à faire, car il n’y a souvent pas assez de chambres accessibles 
aux fauteuils roulants pour tout le monde. Elles sont attribuées aux athlètes atteints du handicap le plus lourd. Par chance, 
il y a, dans la délégation belge, quelques athlètes en fauteuil roulant capables de faire quelques pas. »

Quels conseils donneriez-vous aux personnes à mobilité réduite qui veulent voyager ?
« Je conseille aux personnes en fauteuil roulant qui voyagent en avion d’emporter un coussin pour éviter les escarres, car 
elles apparaissent très vite. Anticipez aussi tout ce qui peut mal se passer. Mettez sans faute tous vos effets essentiels 
dans votre bagage à main parce que, si vous ratez une connexion – ce qui arrive plus souvent qu’on ne le croit – et devez 
passer une nuit à l’improviste, vous avez alors votre matériel de soin avec vous. »

Quelle est la destination de voyage idéale ?
« Si vous voulez faire un voyage fantastique en tant que personne en fauteuil roulant, allez en Amérique. Littéralement 
toutes les agences de location de voiture y proposent un véhicule adapté aux paraplégiques. En Europe, on ne trouve 
ça qu’à Lanzarotte, peut-être parce que de nombreux sportifs en fauteuil roulant viennent s’y entraîner. En Amérique, 



tous les bâtiments et les magasins sont accessibles aux fauteuils roulants. C’est lié aux bâtiments plus modernes que 
chez nous, et aussi au nombre de vétérans. Quand un Américain voit une personne en fauteuil roulant, il pense auto
matiquement qu’il s’agit d’une victime de guerre, des personnes tenues en haute estime. Prendre le bus, le tram, le train, 
le métro... rien de plus simple. Et chaque hôtel, même le moins cher, a des chambres accessibles aux fauteuils roulants et 
une piscine avec un dispositif mécanique pour aller dans l’eau. » 

La situation là-bas est-elle nettement meilleure qu’en Belgique ? 
« Assurément. Notre pays a encore un sacré chemin à parcourir. Par exemple, prendre le bus en Belgique reste toute une 
aventure. Cependant, j’observe une évolution positive. »

Pourrons-nous compter sur votre présence à REVA, dans le cadre de REVA G-sport ? 
« Je ne suis pas sûr d’y arriver cette année, mais peut-être. En son temps, j’y avais fait une démo avec l’équipe de rugby, 
et j’en garde de très bons souvenirs. Un chouette moment ! »

Quels sont vos projets sur le plan sportif ?
« Cette année, je me concentre sur les championnats du monde de para-athlétisme de Paris, et l’année prochaine, ce 
seront bien sûr les Jeux Olympiques, à Paris aussi. »

Bonne chance en tout cas !
G-sport REVA G-sport organise de nombreuses démonstrations sportives faites par et pour les personnes à mobilité réduite. On 
peut venir les voir, et parfois même y participer ! Venez vous en rendre compte par vous-même !



REVA2023 en pratique
REVA est le salon d’information destiné aux personnes handicapées, aux seniors, aux aidants proches, aux 
prestataires de services et autres professionnels. Voici d’ores et déjà quelques informations sur le salon 
REVA2023. Si vous souhaitez en savoir plus, n’hésitez pas à vous rendre sur notre site https://reva.be/fr/

Dates et heures d’ouverture de REVA2023
Le salon REVA2023 se tiendra au Flanders Expo de Gand du jeudi 7 au samedi 9 décembre 2023. Heures d’ouverture : 9 h 
30 – 17 h

Carte d’accès gratuite
www.reva.be/fr/carte-dentree-gratuites/

Spécial REVAcation
REVAcation est un salon organisé en collaboration avec Toerisme Vlaanderen qui est spécialement dédié au tourisme 
inclusif et aux vacances adaptées aux personnes atteintes d’un handicap. Le grand stand de Toerisme Vlaanderen vous 
donne un aperçu de l’offre de vacances disponibles. Le village REVAcation vous permet par ailleurs d’aller à la rencontre de 
nombreux exposants du secteur. 

REVAtalks
REVA2023 organise également différentes conférences de maximum 45 minutes chacune. Elles sont truffées de témoignages 
de personnes handicapées.

Le programme sera disponible sur notre site Internet à partir du mois d’octobre. 

ZieZo-Vlaanderen
Vous êtes aveugle ou malvoyant(e) ? Ou un(e) professionnel(le) à la recherche des derniers appareils adaptés à ce groupe 
cible ? Ça tombe bien, puisque le salon REVA2023 vous fait découvrir en collaboration avec l’asbl ZieZo Vlaanderen une 
vaste gamme d’appareils pour personnes aveugles et malvoyantes.

REVAhome
REVAhome vous dévoile une série de solutions et d’articles vous permettant d’adapter votre cadre de vie à vos besoins. Des 
étudiants et enseignants en ergothérapie de la HOGENT se tiennent à votre disposition pour vous prodiguer des conseils 
personnalisés ou vous orienter vers nos exposants si vous avez besoin d’autres informations.

Vous envisagez de construire ou de rénover une habitation ? Vous souhaitez la rendre accessible aux personnes en fauteuil 
roulant ? Ou vous voulez tout simplement adapter votre logement actuel à vos futurs besoins ? Munissez-vous de vos plans 
de construction et de vos photos afin que nos spécialistes puissent vous fournir des conseils sur mesure.

REVAg-sport
REVAg-sport vous donne l’occasion pendant trois jours de participer à différentes initiations et démonstrations sportives. 
Vous y découvrirez des disciplines classiques, mais aussi des sports moins connus. Le programme sportif sera disponible 
sur notre site Internet dès cet automne. 

REVAservice

Assistance
Vous êtes seul(e) et avez besoin d’une assistance ? Des accompagnants se tiendront à votre service au salon REVA. Ils se 
font un plaisir de vous aider à vous rendre aux toilettes, à manger, à vous déplacer... 

Rendez-vous à l’accueil pour demander une assistance. Ils se tiennent également à votre disposition aux différentes toilettes 
dans le hall du salon et au restaurant. 



Interprète en langue des signes néerlandaises
Besoin d’un(e) interprète en langue des signes française ? Vous pouvez en demander un(e) à l’accueil pour vous accompagner 
durant la visite du salon.

Fauteuils roulants
Vous avez du mal à rester debout ou à marcher pendant longtemps ? Vous souhaitez utiliser un fauteuil roulant ? Pas de 
soucis ! Le salon REVA2023 en met à votre disposition pour une visite des plus agréables. 

Espace à faible stimulation
Trop de stimuli ? Vous avez besoin de vous isoler dans un espace qui vous apaise ? Le salon REVA2023 est doté d’un espace 
à faible stimulation. Informez-vous à l’accueil REVAinfo. 

Espace de soin - changing place
Vous avez besoin de plus d’espace ou d’une aide adaptée pour aller aux toilettes ? Le salon REVA dispose d’un changing 
place, un endroit équipé d’une toilette mobile, d’une table de soins et d’un lève-personne. 

Parking réservé
Vous êtes titulaire d’une carte européenne de stationnement pour personnes handicapées ? Suivez dès lors les panneaux 
lumineux en direction du parking réservé aux personnes handicapées sur Le Loop, le ring autour du Flanders Expo. Vous y 
avez accès gratuitement sur présentation de votre carte de stationnement.

Service de garderie pour enfants
Le salon REVA prévoit un service de garderie pour enfants en collaboration avec Het Spectrum, une école secondaire de la 
Ville de Gand.

Chiens d’assistance
Les chiens d’assistance agréés ou non sont bien évidemment les bienvenus au salon REVA2023. Les autres chiens et 
animaux ne sont pas admis au Flanders Expo.

Accessibilité

Transport en commun
Le Flanders Expo est accessible avec le tram 1 depuis la gare de Gand-Saint-Pierre. Ce tram rejoint l’arrêt Flanders Expo. Des 
assistants se tiennent à votre service aux deux arrêts.

Les fauteuils roulants électriques ne sont pas admis sur les bus et trams. Un collaborateur de De Lijn se chargera d’organiser 
votre transport à la gare de Gand-Saint-Pierre en collaboration avec l’asbl Mobar. Vous pouvez également réserver un 
moyen de transport au préalable auprès de l’asbl Mobar, si vous venez par exemple en groupe. Contactez le 09 216 20 67. 

En voiture
Adresse GPS : Flanders Expo Gent / The Loop, Maaltekouter 1, 9051 Gent
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